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Uvjeti korištenja Promocije za prijenos broja na tarifne modele MINI, TOTAL i MAXI 
 

 

1. Ovim uvjetima korištenja Promocije za prijenos broja na tarifne modele MINI, TOTAL i MAXI za Tomato korisnike 

bonova (dalje u tekstu: Uvjeti korištenja) uređuju se odnosi između A1 Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: A1) s jedne 

strane i korisnika A1 Tomato usluga na bonove (dalje u tekstu: korisnici) s druge strane koji iskoriste pogodnost koja 

je predmet ovih Uvjeta korištenja. 

2. Korištenjem promocije za prijenos broja za Tomato korisnike bonova (dalje u tekstu: promocija) korisnik prihvaća 

ove Uvjete korištenja.  

3. Promocija traje od 16.05.2022. do 05.06.2023. i dostupna je svim novim Korisnicima koji u promotivnom razdoblju 

prenesu broj iz druge mreže i u roku od 30 dana od dana prijenosa broja u Tomato mrežu uključe prvi put neki od 

tarifnih modela MINI, TOTAL ili MAXI te u prethodnih 90 dana od dana aktivacije tarife nisu već ostvarili pravo na 

Promociju. 

 

3. Od 05.06.2023. Promotivna pogodnost nije dostupna za aktivaciju.  

Od 2.3.2023. Promotivna pogodnost vrijedi 365 dana od dana aktivacije tarifnog modela, a ostvaruje se kroz dodjelu 

dodatnih jedinica u iznosu od 1500 jedinica za tarife MINI, TOTAL i MAXI i to jednom u 30 dana (Korisnik nakon 

prijenosa broja u mrežu ima pravo dobiti dodatne jedinice 12 puta u narednih 12 mjeseci). 

Jedinice se odnose na jedan paket zajedničkih jedinica minuta, SMS poruka prema nacionalnim pokretnim i 

nepokretnim mrežama te MB, koje Korisnik troši u bilo kojem omjeru. Promocija nije dostupna korisnicima koji prelaze 

s A1 usluge na Tomato na bonove uslugu. 

Od 1.12.2022. Promotivna pogodnost vrijedi 180 dana od dana aktivacije tarifnog modela, a ostvaruje se kroz dodjelu 

dodatnih jedinica u iznosu od 1500 jedinica za tarife MINI, TOTAL i MAXI i to jednom u 30 dana (Korisnik nakon 

prijenosa broja u mrežu ima pravo dobiti dodatne jedinice 6 puta u narednih 180 dana). 

Jedinice se odnose na jedan paket zajedničkih jedinica minuta, SMS poruka prema nacionalnim pokretnim i 

nepokretnim mrežama te MB, koje Korisnik troši u bilo kojem omjeru. Promocija nije dostupna korisnicima koji prelaze 

s A1 usluge na Tomato na bonove uslugu. 

Od 16.5 do 30.11.2022. Promotivna pogodnost vrijedi 90 dana od dana aktivacije tarifnog modela, a ostvaruje se 

kroz dodjelu dodatnih jedinica u iznosu od 500 jedinica za tarifu MINI, te 1500 jedinica za tarife TOTAL i MAXI i to 

jednom u 30 dana (Korisnik nakon prijenosa broja u mrežu ima pravo dobiti dodatne jedinice 3 puta u narednih 90 

dana). 

Jedinice se odnose na jedan paket zajedničkih jedinica minuta, SMS poruka prema nacionalnim pokretnim i 

nepokretnim mrežama te MB, koje Korisnik troši u bilo kojem omjeru. Promocija nije dostupna korisnicima koji prelaze 

s A1 usluge na Tomato na bonove uslugu. 

 

4. Korisnik će o dodjeli jedinica biti obaviješten SMS porukom u trenutku uključenja tarifnog modela. 

 

5. Ukoliko korisnik u periodu od 30 dana nakon aktivacije tarifnog modela, u kojemu vrijedi promotivna pogodnost, 

promijeni tarifni model, gubi pravo na promociju. 

 

6. Promotivne jedinice biti će dodane jedinicama iz tarife. Korisnik u svakom trenutku može provjeriti stanje jedinica 

i njihovu valjanost pozivanjem *102*1# ili putem Moj Tomato aplikacije. 

 

7. U slučaju zlouporabe tarife i/ili postupanja Korisnika protivno ovim Uvjetima korištenja, A1 Hrvatska d.o.o. 

zadržava pravo onemogućiti Korisniku daljnje korištenje Promocije. 

 

8. Za rješavanje svih ostalih pitanja vezanih uz korištenje elektroničkih komunikacijskih usluga A1 kao i odnosa 

između A1 i korisnika primjenjuju se Opći uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o. i Uvjeti korištenja terminalne opreme 

i realizacije priključka u pokretnoj mreži koji su dostupni na Tomato prodajnim mjestima i web stranici 

www.tomato.com.hr.  
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9. A1 Hrvatska d.o.o. zadržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će Korisnici biti obaviješteni putem web 

stranice www.tomato.hr. 

 

Ovi uvjeti korištenja primjenjuju se od 05.06.2023. 

 

 
 


